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Tên sáng kiến: Ứng dụng phương pháp 5S vào quản lý các xưởng thực hành cơ khí
1. Đặt vấn đề
Trong quá trình công nghiệp hóa- hiện đại hóa để đưa nước nhà phát triển ngang tầm châu lục thì phát triển ngành cơ khí là một yếu tố  rất quan trọng. Hàng năm ngành cơ khí đã đáp ứng được khoảng 35% nhu cầu của thị trường trong nước. Riêng ở lĩnh vực cơ khí chế tạo và cung cấp thiết bị toàn bộ được đánh giá là ngang ngửa trình độ của các nước trong khu vực. 

Cơ khí được coi là một trong những ngành nghề xương sống của nền kinh tế. Nó là nền tảng để hỗ trợ các ngành công nghiệp khác phát triển. Mục tiêu đến năm 2035, ngành cơ khí Việt Nam được phát triển với đa số các chuyên ngành có công nghệ tiên tiến, chất lượng sản phẩm đạt tiêu chuẩn quốc tế, tham gia sâu hơn nữa vào chuỗi giá trị toàn cầu, sử dụng năng lượng tiết kiệm, hiệu quả, cạnh tranh bình đẳng trong hội nhập quốc tế; đội ngũ lao động chuyên nghiệp, có kỷ luật và có năng suất cao, chủ động trong các khâu nghiên cứu, thiết kế, chế tạo sản phẩm cơ khí, cơ bản đáp ứng nhu cầu sản phẩm cơ khí của thị trường trong nước.
Xuất phát từ thực trạng chung của ngành Cơ khí, từ thực trạng chất lượng nguồn nhân lực đã qua đào tạo trong nước nói chung và Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM và khoa Công nghệ Cơ khí nói riêng, chương trình Cơ khí trong thời gian tới, chúng ta cần nghiêm túc đánh giá về đào tạo cung cấp nguồn nhân lực cho doanh nghiệp trong thời đại cuộc cách mạng công nghiệp 4.0.

Vậy để có thể có nguồn nhân lực đáp ứng được yêu cầu của nhà tuyển dụng cần phải đưa phương pháp 5S vào trong quản lý; trang bị cho các sinh viên học sinh có kiến thức 5S, cách xây dựng sử dụng các hệ thống tiêu chuẩn, quy chuẩn trong nước, quốc tế phù hợp với chuyên ngành học; gắn mối quan hệ hơn nữa giữa nhà trường với các doanh nghiệp, thường xuyên gặp gỡ với doanh nghiệp để biết được mong muốn, nhu cầu của doanh nghiệp.
Hiện nay, tiêu chuẩn 5S được thực hiện ở hầu hết các tổ chức đang và muốn đạt được mô hình tổ chức đạt mức đẳng cấp thế giới.

Từ văn phòng, nhà kho cho đến công trường xây dựng hay nhà xưởng công nghiệp hoặc nông nghiệp. Nơi nào có hoạt động thì nơi đó cần sắp xếp, cần phân loại, cần sạch sẽ. Không có hoạt động 5S thì không thể bàn đến việc quản lý và cải tiến. 5S ngăn chặn sự xuống cấp của nhà xưởng, tạo sự thông thoáng cho nơi làm việc, đỡ mất thời gian cho việc tìm kiếm vật tư, hồ sơ cũng như tránh sự nhầm lẫn. Người làm việc cảm thấy thoải mái, làm việc có năng suất cao và tránh được sai sót. Các thiết bị sản xuất hoạt động trong môi trường phù hợp với tiêu chuẩn chất lượng an toàn.

5S là một phương pháp quản lý nhà nhằm mục đích cải tiến môi trường làm việc, một chương trình hoạt động thường trực trong một doanh nghiệp hoặc ở một đơn vị hành chính. 5S là một phương pháp cải tiến rất đơn giản nhưng lại rất hiệu quả trong thực tế.

Qua nhiều năm thực hiện công tác quản lý khoa, tác giả đã rút ra những kinh nghiệm bản thân và tìm ra giải pháp đưa phương pháp 5S vào quản lý các xưởng thực hành đạt hiểu quả cao, sinh viên học sinh có môi trường học tập sạch sẽ thông thoáng để thực tập tốt nhất, dễ tiếp thu bài, hiểu và làm được các bài tập được giao. Kết quả là các em đạt được kiến thức, kỹ năng và thái độ cần có.
2. Nội dung cơ bản của sáng kiến
5S là nền tảng cơ bản để thực hiện các hệ thống đảm bảo chất lượng xuất phát từ quan điểm: Nếu làm việc trong một môi trường lành mạnh, sạch đẹp, thoáng đãng, tiện lợi thì tinh thần sẽ thoải mái hơn, năng suất lao động sẽ cao hơn và có điều kiện để việc áp dụng một hệ thống quản lý chất lượng hiệu quả hơn. Phương pháp 5S được phát mình bởi người Nhật và họ cũng rất tự hào khi cả thế giới áp dụng phương pháp này.

Hiện nay 5S hiện diện tại tất cả các tổ chức theo đuổi và đạt được mô hình tổ chức đẳng cấp thế giới với mục đích chính là loại bỏ các lãng phí trong sản xuất, giảm thiểu các hoạt động không gia tăng giá trị, cung cấp một môi trường làm việc với tinh thần cải tiến liên tục, cải thiện tình trạng an toàn và chất lượng.

Tại sao nên thực hiện 5S?

Từ văn phòng, nhà kho cho đến công trường xây dựng, hay nhà xưởng công nghiệp hoặc nông nghiệp. Nơi nào có hoạt động thì nơi đó cần sắp xếp, cần phân loại, cần sạch sẽ, các thiết bị sản xuất hoạt động trong môi trường phù hợp với tiêu chuẩn chất lượng an toàn.

Thực hành 5S là một chương trình đòi hỏi sự tham gia của tất cả mọi người trong tổ chức/doanh nghiệp. Đây là một phương pháp hiệu quả để huy động con người, cải tiến môi trường làm việc và nâng cao năng suất. Nguyên tắc của thực hành 5S hết sức đơn giản, không đòi hỏi phải dùng các thuật ngữ hay phương pháp phức tạp nào trong quá trình thực hiện. Thành công trong thực hành sẽ giúp các tổ chức/doanh nghiệp đạt được năng suất cao hơn thông qua:

Xây dựng một môi trường sạch sẽ, ngăn nắp. 5S ngăn chặn sự xuống cấp của nhà xưởng, tạo sự thông thoáng cho nơi làm việc, đỡ mất thời gian cho việc tìm kiếm vật tư, hồ sơ cũng như tránh sự nhầm lẫn. Mọi người trong cũng như ngoài tổ chức/doanh nghiệp dễ dàng nhận thấy rõ kết quả. Tăng cường phát huy sáng kiến cải tiến các hoạt động sản xuất kinh doanh. Nâng cao ý thức kỷ luật trong cơ quan. Chỗ làm việc trở nên thuận tiện và an toàn. Giúp cán bộ công nhân viên làm việc cảm thấy thoải mái, làm việc có năng suất cao và tránh được sai sót. Xây dựng hình ảnh tổ chức/doanh nghiệp, đem lại cơ hội trong quản lý, kinh doanh…

Phương pháp 5S áp dụng trong mọi công việc, phương pháp này khơi dậy ý thức trách nhiệm, tự nguyện, tính tự giác của người thực hiện các công việc đó. Trong xưởng thực tập, sẽ cố gắng khơi dậy ý thức trong người học đây là “công việc của tôi”, “chỗ làm việc của tôi”, “máy móc của tôi”. Từ đó người học sẽ dễ dàng chấp nhận chăm sóc “chiếc máy của mình”, “chỗ làm việc của mình” và cố gắng để hoàn thành “công việc của mình” một cách tốt nhất.

Khi thực hiện 5S thành công trong xưởng thực tập, 5S sẽ đưa lại sự thay đổi kỳ diệu. Những thứ không cần thiết sẽ được loại bỏ khỏi nơi làm việc, những vật dụng cần thiết được xếp ngăn nắp, gọn gàng, đặt ở những vị trí thuận tiện cho người sử dụng, máy móc thiết bị trở nên sạch sẽ, được bảo dưỡng, bảo quản. Từ các hoạt động 5S sẽ nâng cao tinh thần tập thể, khuyến khích sự hoà đồng của mọi người, qua đó người học sẽ có thái độ tích cực hơn, có trách nhiệm và ý thức hơn trong học tập. 
Trong bước này, việc đào tạo các quy trình mới nên được thực hiện thông qua các hình ảnh trực quan hơn là lời nói và luôn đảm bảo mọi người đều tham gia vào việc phát triển các tài liệu tiêu chuẩn như bảng kiểm tra, tiêu chuẩn thao tác. Ngoài ra, tổ chức cần đảm bảo các thực hành đúng được đào tạo và trình diễn, trong khi các thực hành không đúng phải được nhận biết và xử lý. Hãy đảm bảo sự tham gia của tất cả mọi người – Bí quyết thành công của chương trình thực hành 5S là tạo một môi trường khuyến khích mọi người tích cực tham gia, phát huy sáng kiến và duy trì, cải tiến không ngừng, tạo nên một nguyên tắc hoạt động trong tổ chức/doanh nghiệp để đảm bảo tính hiệu quả trong quản lý và kinh doanh. Đây cũng là yếu tố quan trọng nhất để thực hiện thành công chương trình thực hành 5S.
3. Kết quả áp dụng thử hoặc và áp dụng sáng kiến
Áp dụng thử/lần đầu tại khoa Công nghệ Cơ khí từ 05/09/2018 đến 30/12/2018 với hiệu quả cao. Qua quá trình triển khai thực hiện 5S đối với các xưởng thực hành cơ khí thu được nhiều kết quả cao: môi trường học tập ở xưởng thực hành thông thoáng, sạch sẽ nâng cao ý thức trách nhiệm của người học và giảng viên, hình các kiến thức kỹ năng thái độ cho người học khi học tại xưởng, dễ dàng tiếp thu kiến thức một cách nhanh chóng, hoà đồng với mọi người, có thái độ tích cực hơn, có trách nhiệm và ý thức hơn trong học tập.
4. Mức độ làm lợi bằng tiền (nếu tính được) hoặc lợi ích xã hội mang lại trong năm áp dụng:…

Khi thực hiện thành công 5S trong khoa, sẽ mang lại những thay đổi đáng ngạc nhiên như: nơi làm việc trở nên sạch sẽ và gọn gàng hơn; kết quả thấy ngay đối với tất cả mọi người, việc chấp hành kỷ luật sẽ tốt hơn, các thao tác xử lý công việc trong hoạt động sẽ trở nên dễ dàng và an toàn, sinh viên học sinh sẽ tự hào về xưởng thực tập, tăng cường việc phát huy sáng kiến, tránh được những lãng phí không cần thiết.

5. Các đơn vị/lĩnh vực khác có thể áp dụng sáng kiến.


Từ văn phòng, nhà kho cho đến công trường xây dựng hay nhà xưởng công nghiệp hoặc nông nghiệp. Nơi nào có hoạt động thì nơi đó cần sắp xếp, cần phân loại, cần sạch sẽ. Không có hoạt động 5S thì không thể bàn đến việc quản lý và cải tiến. 5S ngăn chặn sự xuống cấp của nhà xưởng, tạo sự thông thoáng cho nơi làm việc, đỡ mất thời gian cho việc tìm kiếm vật tư, hồ sơ cũng như tránh sự nhầm lẫn. Người làm việc cảm thấy thoải mái, làm việc có năng suất cao và tránh được sai sót. Các thiết bị sản xuất hoạt động trong môi trường phù hợp với tiêu chuẩn chất lượng an toàn. 
6. Đánh giá phạm vi ảnh hưởng của sáng kiến

Hiệu quả trong phạm vi của các xưởng thực hành. Với các xưởng thuộc lĩnh vực cơ khí có thể áp dụng phương pháp 5S để đạt được kết quả cao.

7. Các chứng cứ đính kèm để minh họa về phạm vi ảnh hưởng:
- Hình ảnh minh họa về các xưởng thực hành.
Thuyết minh thêm về phạm vi ảnh hưởng, nếu cần, hoặc khi không thể gửi kèm chứng cứ:
Các tài liệu minh họa có thể gửi bổ sung nếu được yêu cầu.

· Bản mô tả đầy đủ về sáng kiến theo quy định chuyên môn, nếu có;

· Bản vẽ, sơ đồ, bản tính toán thiết kế, đĩa mềm…

· Bản ghi hình, hình chụp, mẫu vật, mẫu sản phẩm…

· Bản tính toán chi tiết về hiệu quả áp dụng, bản xử lý dữ liệu…

· Các nhận xét/đánh giá…của đơn vị/cá nhân áp dụng

· Các nhận xét/đánh giá…chuyên gia

· Các giải thưởng/giấy chứng nhận…liên quan
Các thông tin đề nghị bảo mật

Bộ phận/Đơn vị áp dụng

Thành phố Hồ Chí Minh, ngày    tháng   năm 2019
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